CARACTERIZACION TERRITORIAL EN ENTORNOS COMUNITARIOS
ATENCION PRIMARIA EN SALUD

2026
LINEA OPERATIVA TIPO DE INTERVENCION
DIAGNOSTICO CARACTERIZACION DEL ENTORNO COMUNITARIO
TERRITORIAL
INFORMACION GENERAL

Contar con una herramienta de caracter técnico para la identificacion de la

OBJETIVO situacion en salud y la toma de decisiones con procesos de participacion
ciudadana para la estructuracion de proyectos, programas o actividades
enfocadas a la comunidad

POBLACION | La poblacion beneficiaria fue 4 funcionarias de la alcaldia municipal de villapinzén;

BENEFICIARIA | cabe resaltar que no se presentaron asistentes con enfoque diferencial ni

discapacidad.

PERIODICIDAD

De acuerdo con las entregas establecidas en el anexo técnico.

ASPECTOS
TECNICOS

DETERMINANTES SOCIALES

La Organizacion Mundial de la Salud define los determinantes sociales de la
salud (DSS) como "las circunstancias en que las personas nacen crecen,
trabajan, viven y envejecen, incluido el conjunto mas amplio de fuerzas y
sistemas que influyen sobre las condiciones de la vida cotidiana". Estas fuerzasy
sistemas incluyen politicas y sistemas econdmicos, programas de desarrollo,
normas y politicas sociales y sistemas politicos. Las condiciones anteriores
pueden ser altamente diferentes para varios subgrupos de una poblacion y
pueden dar lugar a diferencias en los resultados en materia de salud. Es posible
gue sea inevitable que algunas de estas condiciones sean diferentes, en cual
caso se consideran desigualdades, tal como es posible que estas diferencias
puedan ser innecesarias y evitables, en cual caso se consideran inequidades vy,
por consiguiente, metas apropiadas para politicas disefiadas para aumentar la
equidad.
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Determinantes sociales de la salud e inequidades en materia de salud

Cartografia Social:

En las ciencias sociales, las metodologias de investigaciones han ido mutando
progresivamente de la simple recoleccion de datos a brindar pluralidad a la
conceptualizacion que un investigador puede hacer frente a su poblacién objetivo. En
rigor de lo anterior, la cartografia social se puede erigir como una de las formas de trabajo
gue no solamente resulta util en el esfuerzo por dinamizar las fuentes de informacion,
sino que involucra a los actores - investigadores y poblacién- en un ejercicio de
apropiacion de su propio territorio, mostrando asi sus perspectivas espaciales y los dilemas
de cotidianidad que pueden presentarse en toda fenomenologia social.

La cartografia social, ademas de datar lo anteriormente expuesto, reconoce las voces de
los participantes en dos sentidos: a) la investigacion — para este caso, brindar cimientos y
coordenadas conceptuales desde el componente social para la actualizaciéon y creacion
de politicas publicas-; y b) la intervencion social junto con esto, la progresion hacia
metodologias mas especificas como la entrevista o etnografia participativa que permita
la recomendacion de acciones para potenciar o contener fenomenologias sociales
puntuales; En este sentido, el reconocimiento de la pluralidad de las voces de los(as)
agentes que actian en la metodologia también es una forma de contravenir la autoridad
investigador-moderador, que dispone las coordenadas procedimentales para el éxito de la
herramienta, sino que son las mismas personas participantes las que




definen el ritmo, densidad y frecuencia de las conceptualizaciones que el investigador
debe asimilar en el ejercicio.

Por lo anterior, se ha considerado esta metodologia como la forma mas idonea para
poder conocer y escuchar a la poblacién de cundinamarquesa. El objetivo de esta
herramienta permite, no solamente entender como la poblacion entiende su territorio sino
también cémo lo apropia y qué espera de su entorno en todos los niveles -salud,
gobierno, educacion, etc.

En relacion con lo anteriormente expuesto, se presentaran las justificaciones, resultados,
conclusiones y recomendaciones resultantes del ejercicio cartogréafico realizado en el
territorio, en el marco del desarrollo del ejercicio, teniendo en cuenta la siguiente
informacion:

-Reconocimiento Inicial del Territorio: Este taller se centra en un diagndéstico
participativo del territorio desde la perspectiva de las personas adultas mayores.
Mediante la creacion de un mapa participativo, los asistentes identifican lugares
significativos, rutas comunes y espacios probleméticos en sus entornos cotidianos. Esta
actividad no solo permite visualizar la configuracion del territorio y sus recursos, sino que
también fomenta el intercambio de experiencias entre los participantes, promoviendo un
entendimiento colectivo de las principales barreras y oportunidades que enfrentan en su
vida diaria.

-Reconocimiento de Dinamicas Basicas: En esta fase, se abordan las dinamicas
sociales, econOmicas y ambientales que impactan la vida de las personas adultas
mayores. A través de dinamicas de grupo, como la lluvia de ideas y discusiones
teméticas, los participantes reflexionan sobre sus actividades cotidianas y como estas se
ven afectadas por el acceso a servicios, la infraestructura y las condiciones ambientales
del departamento. Esta técnica permite identificar patrones comunes en las experiencias
de las personas adultas mayores y establecer un marco que guie las fases posteriores
de analisis (Creswell & Plano Clark, 2018).

Andlisis de situacional e identificacion de acciones de impacto:

Una vez se haya desarrollado el reconocimiento del territorio y sus dinamicas, se hace
necesario generar un analisis que permita reconocer las tensiones y potencialidades de
la poblacién que habita este escenario. Es alli donde cobra valor el uso de herramientas
como el arbol de problemas y el arbol de objetivos en

el contexto comunitario, convirtiéndose en elementos esenciales para el abordaje las
necesidades, tensiones locales y oportunidades. Estas herramientas




ofrecen un marco estructurado para identificar y analizar problemas de manera
sistematica. El arbol de problemas permite descomponer un problema central en sus
causas y consecuencias o efectos, facilitando la comprensiéon de las dinamicas
subyacentes que afectan a la comunidad. Este enfoque analitico no solo ayuda a
identificar problemas visibles, sino que también revela tensiones ocultas que pueden ser
criticas para el desarrollo social y econémico (Hernandez & Garnica, 2015).

Por otro lado, el arbol de objetivos, que se elabora a partir del arbol de problemas,
transforma los problemas identificados en objetivos claros y alcanzables. Como lo
mencionan Hernandez & Garnica (2015), este proceso de conversion es crucial, ya que
establece un camino hacia el cambio deseado, priorizando acciones que pueden tener
un impacto significativo en la comunidad; al definir metas concretas, los miembros de la
comunidad pueden trabajar juntos de manera mas efectiva, desarrollando un sentido de
propiedad sobre las soluciones propuestas; esto, a su vez, fortalece el capital social y la
cohesidon comunitaria, elementos vitales para el éxito de cualquier intervencién
psicosocial.

En este sentido, al implementar estas herramientas, se fomenta la participacion de la
comunidad en el diagnostico y la planificacion de las acciones concretas, lo que se
traduce en un mayor compromiso y en soluciones mas pertinentes, entendiendo que
cuando las personas se involucran en el proceso de identificacion de problemas y en la
formulacién de alternativas, se sienten empoderadas y motivadas para contribuir a la
implementacion de las alternativas que mas se acerquen a dar respuesta a sus
necesidades, lo que aumenta las posibilidades de sostenibilidad a largo plazo.

En este sentido, el uso de metodologias como las anteriormente mencionadas contribuye
al monitoreo y evaluacion continua del progreso, ya que, al contar con acciones
especificas y definir objetivos especificos, claros, medibles, alcanzables y realistas, las
comunidades pueden monitorear su avance y realizar ajustes en sus estrategias segun
sea necesario, lo que potencia un enfoque adaptativo que se ajusta a las cambiantes
realidades locales.

En este sentido, en el curso de este momento se pretende trabajar sobre tres (3) propositos,
de la siguiente manera:

-ldentificacién y proyeccién de tensiones: Los talleres también se enfocan en
identificar y evaluar las tensiones que afectan a la poblacién mayor en el territorio.
Utilizando un formato visual y dinamico, los participantes valoran el




impacto de estas tensiones y proyectan como podrian evolucionar en el futuro, lo que
facilita la planificacion de politicas preventivas y proactivas. Esta técnica es clave para
anticipar escenarios y disefiar intervenciones basadas en las percepciones y
experiencias directas de las personas adultas mayores.

-Construccion de la configuracién deseada: Este taller se enfoca en construir
colectivamente una vision deseada del territorio que integre las aspiraciones de las
personas adultas mayores en términos de infraestructura, servicios y redes de apoyo. A
través de dindmicas participativas y el uso de materiales visuales, las personas adultas
mayores representan en un mural o0 mapa cémo visualizan un futuro ideal para su
comunidad, lo que no solo ayuda a identificar las prioridades de este grupo poblacional,
sino que también fortalece su sentido de pertenencia y empoderamiento.

-Transformacion de tensiones y planificacién estratégica: En la dltima fase, se
disefian estrategias concretas para transformar las tensiones identificadas y avanzar
hacia la configuraciéon deseada del territorio. Este proceso permite estructurar un plan de
accion detallado que incluye las responsabilidades de los actores involucrados, los
recursos necesarios y las etapas para implementar las soluciones propuestas.

La aplicacion de estas metodologias se realiza con la participacién de facilitadores
especializados, quienes garantizan un ambiente inclusivo y adaptado a las capacidades
de las personas adultas mayores. Se utilizan materiales visuales y tangibles para facilitar
la comprension y promover la interaccion activa, asegurando que cada taller se convierta
en un espacio de aprendizaje y construccion colectiva (Rubiano & Castro, 2019).

REQUISITOS

AFINES AL
MEDIO  DE
ANTREGA

ENTREGA IV: Realizar Jornada de Validacién y Priorizacion Participativa

1. Informe de Actividades PIC M-PDS-GSP-FR-029.

2. Listado de asistencia M-PDS-GSP-GPSP-FR-091 VERSION 6 en medio fisico y en
Excel

3. Registro fotogréafico: Imagenes del desarrollo de la jornada, trabajo en grupos,
productos elaborados y participacion activa de los asistentes.

4. Documento que contenga Listado de problematicas y potencialidades identificadas en
las entregas 1y 2. Resultados de la priorizacién de las problematicas

5. Ficha metodolégica de preparacion del taller
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DOCUMENTOS 1. Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031 Colombia.
DE REFERENCIA 2. Determinantes de la salud OMS/OPS
APLICABLES 3. Participacion ciudadana DNP

1. Plan Decenal de Salud Publica 2022-2031 Colombia.
ANEXOS




INFORMACION ESPECIFICA

DESCRIPCION DE LA METODOLOGIA

DESCRIPCION

PLANEACION:

Desarrollar un proceso participativo de caracterizacion territorial que permita
identificar las dinamicas sociales, relaciones entre actores, niveles de participacion
y necesidades en salud publica, como insumo para la planeacién de intervenciones
colectivas con enfoque territorial. La caracterizacion territorial se concibe como un|
proceso metodoldgico integral, participativo y situado, orientado al andlisis del
contexto local en salud publica. Se busca reconocer los determinantes sociales en
salud, las dinamicas comunitarias, las relaciones institucionales, asi como las
probleméaticas y potencialidades especificas de cada territorio.

Este proceso se llevar4 a cabo en seis momentos secuenciales, con enfoque
diferencial, intersectorial y de derechos.

ENTREGA 4: Jornada de Validacion y Priorizacion Participativa

Propésito:

Consolidar, validar y priorizar la informacion obtenida en los talleres previos
(diagnéstico territorial y BIT PASE), garantizando que los hallazgos reflejen de
manera fiel la voz comunitaria y la percepcion de los diferentes actores
institucionales. Este momento permitira construir consensos en torno a las
principales probleméticas en salud publica, reconocer los factores protectores, V|
generar un insumo mas sélido y legitimado para el andlisis posterior con |a|
metodologia de Marco Ldgico.

Actividad Iadica de inicio

"Nube de Nombres" con Globos: Cada uno infla un globo, escribe su hombre y lo
lanza al aire. Tras mezclarlos, cada uno toma un globo, busca al duefio y lo
presenta al grupo respondiendo preguntas basicas

Descripcion del material didactico utilizado

e Presentacion en power point
e Computador

e Lapiceros

e Hojas

e Globos




RESPONSABLE Profesional Entorno comunitario
Al finalizar la actividad se cumple con el objetivo de realizar Jornada de Validacion
OBSERVACIONES |y Priorizacion Participativa donde se priorizaron las principales problematicas de

cada area donde se ha venido realizando este trabajo.

Elaboré: Natalia Rodriguez




